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1. INTRODUCCION

La aplicacion web para la reserva de aulas y espg@armite consultar la ocupacion
de los diferentes espacios de la ETT y realizasddisitudes de reserva por Internet, que
seran resueltas y confirmadas o denegadas med@améd electrénico. Esto hara que la
gestion de reservas sea mas eficiente y comoda pané los solicitantes como para los
administradores.

El Sistema de Reserva de Aulas y Espacios es Uica@pn basada en el programa
de codigo abierto Meeting Room Booking System (MBR&hguaje PHP). Dicho
programa ha sido modificado y adaptado a nuesgeassidades y permite a cualquier
persona consultar las reservas de aulas, labaratgriotros espacios gestionadas por
nuestra escuela. Asi mismo, la aplicacién desadalfacilitara la busca de aulas libres,
en la fecha, y con los requisitos indicados p@oétitante.

Se puede acceder a la aplicacién a través dedeestg direccion web:

http://webs.uvigo.es/telecoreservas/reserva-aldpaaos/

2. TIPOS DE USUARIO
El sistema contempla cuatro grupos de usuarios:

» Usuarios no autorizados o de nivel .0Son aquellos que navegan por el
sistema y pueden ver las reservas de los distagjeacios, consultar la ayuda
de la aplicacion y las caracteristicas de las cinoas, asi como realizar
busquedas de reservas ya hechas. Sin embargoenm® dierechos para
realizar solicitudes, para ello deben registrarselesistema (meniNuevo
registro”).

* Usuarios autorizados o de nivel 1A mayores de las actividades que
pueden realizar los usuarios no autorizados, puieldetificarse y registrarse
en el sistema para realizar solicitudes de reserva.

» Profesores o usuarios de nivel .2Ademas de poder identificarse en el
sistema y realizar reservas, son los Unicos usjaimo tenemos en cuenta a
los administradores de la aplicacién, que puedalizeg reservas para la
revision de exadmenes (tip&evision ex”). Estas seran automaticas en aulas
y laboratorios.

* Administradores globales o usuarios de nivel.3Tienen acceso a todos los
apartados del sistema: administrar espacios dedaeta (afiadir tipos de
espacios y ubicaciones a los mismos, asi como roadgus caracteristicas),
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generar informes de reservas, gestionar solicityssdientes y editar

usuarios, a mayores de los ya nombrados en losiosuai@ nivel inferior.

3. PANTALLA DEL SISTEMA

En la péagina inicial del sistema aparece la cabeckr la aplicacion, con los

diferentes mendus, y la vista de ocupacion diaridadeubicaciones que pertenecen al
espacio seleccionado.

teleco'uvigo-es

Esenle Teenka Superar e Ensefiaios de

Telecomunicacidn

Sistema de Reserva de Aulas y Espacios

5 - Ago v 2010 v

Ayuda

Datos ubicaciones

Buscar ubicacion

Buscar reserva (usuario, nombre)

Administracidn
Informes
Solicitudes de reserva

Muevo registra

Lista de usuarios

Idioma: S =

Tipos de espacios

Aularie nuevo
Aulario viejo
Laborateorios

Salas biblicteca
Salones y salas de reuniones

)

=< Dia anterior

Lun Mar Mig Jue Vie

5
12
149
26

Jueves 05 Agosto 2010

Agosto 2010

Sab Dom

3 4

10 11 T
1718 s 40 1

24 25 16 17 18

& 23 24 25

7 8 § 7
14 15 12 14
8 20 20 22 20 2
2% 27 28 239 7 28

Septiembra 2010
Lun Mar Mié Jue Vie SabDom Lun Mar Mié Jue Vie SabDom

8 10
16 17
23 24
30

5
12
19
26

Dia siguiente >>

Hora: T101(65) | T102(80) | T103(80) | T104(80) [ T107(80) | T108(80) T211(100) T213(100) | T215(1) | T216(100) | T217(100) | T218(100} Hara:
09:00 - 10:00 09:00 - 10:00
10:00 - 11:00 10:00 - 11:00
11:00 - 12:00 11:00 - 12:00
12:00 - 13:00 12:00 - 13:00
13:00 - 14:00 13:00 - 14:00
14:00 - 15:00 14:00 - 15:00
15:00 - 16:00 15:00 - 16:00
16:00 - 17:00 16:00 - 17:00
17:00 - 18:00 17:00 - 18:00
18:00 - 19:00 18:00 - 19:00
19:00 - 20:00 19:00 - 20:00
20:00 - 21:00 20:00 - 21:00
<< Dia anterior Dia siguiente »>
Solicitud Clase Examen Revision ex. [PFC
Doctorado Conferencia |Cerrado Otras
Ver dia: 30 Jul | 31 Jul | 01 Ago | 02 Ago | 03 Ago | 04 Ago | [ 05 Ago ]| 06 Ago | 0T Ago | 08 Ago | 09 Ago | 10 Ago | 11 Ago | 12 Ago

Ver semana:

Ver mes:

05 Jul | 12 Jul [ 19 Jul | 26 Jul | [02 Ago ]| 09 Ago | 16 Ago | 23 Ago | 30 Ago

Jun 2010 | Jul 2010 | [ Ago 2010 ] | Sep 2010 | Oct 2010 | Nov 2010 | Dic 2010 | Ene 2011 | Feb 2011

Figura 1. Pagina de inicio de la aplicacion.

4. REGISTRO DE UN NUEVO USUARIO

Para poder registrarse en la aplicacién y poddizaessolicitudes de reserva, hay
que acceder al formulario de registro (figura 3yraete el menuNuevo registrd'.

Lista de

Idioma:

usuarios

S —

Figura 2. Menu "Nuevo registro".

4



Manual de usuario no autorizado o de nivel 0 de la Aplicacién web para la reserva de aulas y
espacios de la ETT

NOTA: todos los usuarios que son registrados esistéma de esta forma tienen
nivel de acceso 1, para poder realizar reservas.

Nuevo registro de usuario
MNombre de usuario:

Direccidn de corren
electronico:

Por favor teclee la contrasefia dos veces.

Contrasena:

Contrasefia:
L
IWied receve
Type the two words: o]
. o @mm

Guardar

Figura 3. Formulario para el registro de un nuevo usuario.

- El “Nombre de usuarid es unico y obligatorio. Si el campo introducida ge
encuentra en la base de datos se mostrara el meaesgrcado en la figura 4.

Nuevo registro de usuario
Mombre de usuano:

@in‘ El nombre ya esta ocupado

Direccidn de comeo
electranico:

Figura 4. Mensaje de aviso si el nombre de usuario esta ocupado.

En caso de dejar este campo en blanco, el mensajeatio sera el que aparece en la
figura 5.

Nuevo registro de usuario
Mombre de usuario:

¢ Nombre no valido >

Direccidn de correo
electranico:

Por favor teclee la contrasefia dos veces. .

Figura 5. Mensaje de aviso si no se completa el campo "Nombre".
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- El campo de Direccion de correo electrénicbtambién es obligatorio y Unico en
la base de datos. Al enviar el formulario se compausi este campo esta cubierto, si se
trata de un email valido y si no esta ya registradlda base de datos del sistema. De no
cumplirse alguna de las dos primeras condicionesbradas anteriormente, se genera el
siguiente mensaje (figura 6):

Editar usuario
Mombre de usuario:

Direccidn de caorreo

Correo electronico incorrecto!

Figura 6. Mensaje de aviso si se produce un error en la "Direccion de correo electrénico".

Sin embargo, si se detecta que esa direccion deocalectronico ya esta
registrada, lo que se mostrara es la siguientaajpanmdicando al usuario la posibilidad
de recuperar su contrasefa.

| email que ha introducido ya se encuentra registrado

i ha olvidado la contrasefia y guiere acceder al sistema, pinche en el siguiente enlace:

ecuperacion de contrasefia

Figura 7. Pantalla para recuperar la contraseiia si el email ya esta registrado.

- La “Contrasefid es obligatoria como los campos del formularioadds
anteriormente. Para asegurar que su valor es reotoy se debe introducir dos veces. Si
se introducen contrasefas diferentes o no se esbeecampo se mostraran los siguientes
mensajes:

Error: las
contrasefias no son
iguales.

Figura 8-a. Mensaje si las contraseias introducidas son diferentes.

Introduzca una
contrasefa

Figura 8-b. Mensaje si la contrasefia se deja en blanco.
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La ultima parte es para controlar lesbots. Si no se cubre o se cubre
errbneamente se mostrard el siguiente mensaje:

re CAPTCHA

Introduzca el cédigo correcto

Figura 9. Mensaje si no completa correctamente el control de robots.

5. ACCESO AL SISTEMA

Solo pueden realizar esta accidn los usuarios\wd hio superior.

6. ANADIR/ EDITAR/ BORRAR USUARIOS

» Afadir usuario.
Accion que solo pueden realizar los usuarios del @i

e Editar o borrar usuario.

Para editar o eliminar usuarios hay que registrars@l sistema o bien, como
administrador global o bien, como el usuario aastitiminar.

7. ADMINISTRACION: AGREGAR, EDITAR Y ELIMINAR DE ES PACIOS

Estas acciones solo pueden ser realizadas poriasu nivel 3 o, lo que es lo
mismo, administradores globales.

8. DATOS DE LAS UBICACIONES

Para poder consultar las caracteristicas de ldmtds ubicaciones accedemos al
menu ‘Datos ubicacione’

Datos ubicaciones

Figura 10. Menu “Datos ubicaciones”.
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Al pin
salas que

Tipos de espacios

Aulario nuevo

Aulario viejo

Laboratorios

Salas biblioteca

Salones y salas de reuniones

char encima de un espacio se muestran eneelirfbicaciones todas las

alberga. Al hacer “click” encima del noardie una ubicacion se muestran en la
tabla todas las caracteristicas que posee.

Ubicaciones

TN Aulario nuevo - T101

T102

T103 NOTA: si pincha sobre el nombre de la ubicacion{color azul), podra ver su vista de ocupacion mensual.

T104

T107 Caracteristicas de la ubicacidn

T108

T109 Ubicacion TI01 Correo electrdnico del administrador del espacio telecoreservas@uvigo.es

T110

T211 Espacios Aulario nuevo

T212

T213 Capacidad (personas) 65 Correo electronico del administrador de la ubicacion

T215

T216 Acceso P.M.R. si

E:}; (Personas de Movilidad Reducida)

Observaciones 64 sillas + 1 P.M.R.

Medios técnicos

PC 5i Pizarra 5i
Proyector si Conexion WIFI si
Videoconferencia no Conexidn LAN 5i

Figura 11. Pagina de “Datos ubicaciones”.

9. TIP

OS DE RESERVA

A la hora de realizar una reserva cabe distingatreelos siguientes tipos, que
apareceran diferenciados mediante colores endtasuile ocupacion de las ubicaciones:

Tipos de reservas Color Quién puede realizarla

Clase Todos los usuarios con derecho a realizar reservas

Examen Todos los usuarios con derecho a realizar reservas
Revision examen Solo administradores (usuarios de nivel 3) y prafes (usuarios

de nivel 2)

PFC Todos los usuarios con derecho a realizar reservas

Doctorado Todos los usuarios con derecho a realizar reservas

Posgrado | Todos los usuarios con derecho a realizar reservas

Conferencia

Todos los usuarios con derecho a realizar reservas

Otras

Todos los usuarios con derecho a realizar reservas

Tabla 1. Tipos de reservas.
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Mientras las reservas no son aceptadas aparecaran‘Solicitud” (Color ).

10. EFECTUAR RESERVAS

10.1. Consultar vista diaria, semanal o mensual decupacion de una
ubicacion.

> Vista diaria.

Para observar la ocupacion diaria de una ubicab#sta con pinchar
encima del tipo de espacio donde estaria registradpie de esta forma se nos
mostraran en la vista todas sus ubicaciones. Uralogalizada la ubicacion

deseada seleccionaremos el dia en el que querealizar la reserva. Esta
accion se puede lograr de diversas formas:

Elegir el dia en el selector de fecha de la cabetary como se muestra
en la figura 12.

@I * 2010

Figura 12. Seleccionador de fecha.

- Pinchar en los calendarios el dia deseado.

~ .
Junio 2010 Julio 2010 agosto 2010
lun mar mié jue vie sab dom lun mar mié jue wvie sab dom lun mar mié jue wvie sab dom
1 2 3 4 5 8 1. 2 3 4 1
7 8 95 10 11 12 13 5 & 7 8 8 10 M 2 3 4 5 6 T 8
14 15 16 47 48 19 20 14 15 16 47 18 9 10 11 42 43 14 15
21 22 23 24 25 26 27 21 22 23 24 325 16 17 18 19 20 21 22
28 29 30 23 28 30 3 23 24 25 26 27 28 29
30 3
N

Figura 13. Mini calendarios.

- Seleccionar el dia en el pie de pagina.

Ver dia: 05 ago | 06 ago | 07 ago | 08 ago | 09 ago | 10 ago | [11 age ]| 12 ago | 13 ago | 14 ago | 15 ago | 16 ago | 17 ago | 18 ago
Ver semana: 12 jul | 19 jul | 26 jul | 02 ago | [09 age ] | 16 age | 23 ago | 30 ago | 06 sep
Ver mes: jun 2010 | jul 2010 | [ ago 2010] | sep 2010 | oct 2010 | nov 2010 | dic 2010 | ene 2011 | feb 2011

Figura 14. Enlaces de pie de pagina a las diferentes vistas de ocupacion.
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Ahora aparecera por pantalla la ocupacion del qu&queremos. Si hay
reservas hechas se mostraran de diferentes calependiendo del tipo que sea
(figura 15).

Hora: T101(65) | T102(80) | T103(80) | T104(B0) | T107(80) | T108(80
09:00 - 10:00 sed
10:00 - 11.00
11:00 - 12.00
12:00 - 13:00
13:00 - 14-00 |00
14:00 - 15:00
15.00 - 16.00
16:00 - 17.00
17:00 - 18:00
18:00 - 19.00
19:00 - 20:00
20.00 - 21:00

=< Dia anterior

Solicitud Clase Examen Revision ex. [PFC
Doctorado Conferencia |Cerrado Otras

Figura 15. Ocupacion diaria de una ubicacion.

» Vista semanal
Para poder visualizar la ocupacién semanal de bitacion, hay dos maneras:

- Pinchar en el nombre de la ubicacién de la pantaltéaal del sistema.

e
) [ T105(35) | T106(50{ | T107(20) | f108(35)

Y

Figura 16. Enlace a la vista semanal en la cabecera de la tabla de la vista diaria.

- Seleccionar la semana en el pie de pagina.

Ver dia: 05ago | 06 ago | 07 ago | 08 ago | 09 ago | 10 ago | [ 11 ago ]| 12 ago| 13 ago | 14 ago | 15 ago | 16 ago | 17 ago | 18 ago
Ver semana: 12 jul [ 19jul | 26 jul | 02 ago | [ 09 ago ] | 16 ago | 23 ago | 30 ago | 06 sep
Ver mes: jun 2010 | jul 2010 | [ ago 2010 ] | sep 2010 | oct 2010 | nov 2010 | dic 2010 | ene 2011 | feb 2011

Figura 17. Enlaces de pie de pagina a las diferentes vistas de ocupacion.

Ahora ya podemos ver la disponibilidad semanat(agl8).

10
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<< Ir a semana anterior

Aulario nuevo - T103

Ir a semana actual

Ir a semana siguiente >>

Lun Mar Mié Jue Vie Sab Dom

Hora: 27 Sep 28 Sep 29 Sep 30 Sep 01 Oct 02 Oct 03 Oct Hora:
(09:00 - 10:00 sed (09:00 - 10:00
10:00 - 11:00 10:00 - 11:00
11:00 - 12:00 11:00 - 12:00
12:00 - 13:00 12:00 - 13:00
13:00 - 14:00 13:00 - 14:00
14:00 - 15:00 14:00 - 15:00
15200 - 16:00 15200 - 16:00
16:00 - 17:00 16:00 - 17:00
17:00 - 18:00 17:00 - 18:00
18:00 - 19:00 18:00 - 19:00
19:00 - 20:00 19:00 - 20:00
20:00 - 21:00 20:00 - 21:00
== Ir a semana anterior Ir a semana actual Ir a semana siguiente >>
Solicitud Clase Examen Revision ex. |PFC

Doctorado

Conferencia |C

Figura 18. Vista semanal de una ubicacién.

Esta vista permite cambiar a la semana anterioostepgor de la actual.
Obsérvese que también se pueden mostrar todasskEvas del sistema de una
semana.

Ubicaciones

B4B- Sala informatica

Sala de juntas-LD04

Sala reuniones anexa despacho direccion
Sala reuniones anexa salon de grados
Salon de actos

Salon de grados

T106- Sala multimedia (CMG)

T214- Sala videoconferencia

er todas las reservas de la semana

Figura 19. Enlace a la vista semanal de todas las reservas.

Tipos de espacios

Aulario nuevo

Aulario viejo

Laboratorios

Salas biblioteca

Salones y salas de reuniones

> Vista mensual

Para poder visualizar la ocupacion mensual de biacion utilizaremos
“Ver mes”, situado en la parte inferior de la pdata

Ver dia: 05 ago | 06 ago | 07 ago | 08 age | 09 ago | 10 ago | [ 11 age] | 12 age | 13 ago | 14 ago | 15 ago | 16 ago | 17 ago | 18 ago
Ver semana: 12jul |19 jul | 26 jul | 02 ago | [ 09 age ] | 16 ago | 23 ago | 30 ago | 06 sep
Ver mes: jun 2010 | jul 2010 | [ age 2010 | sep 2010 | oct 2010 | nov 2010 | dic 2010 | ene 2011 | feb 2011

Figura 20. Enlaces de pie de pagina a las diferentes vistas de ocupacion.
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<< [r a mes anterior

Ahora podemos ver la disponibilidad mensual:

Ir a mes actual

Abril 2011 - Aulario nuevo - T110

Ir a mes siguiente >>

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2 3
4 5 6 7 8 9 10
17:00 ~ 19:00 st 12:00 ~13:00 ¢

11 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30

16:00 ~ 17:00 recuperacion

<< [r a mes anterior Ir a mes actual Ir a mes siguiente >>
Solicitud Clase Examen |Revi5i=’)n ex. ‘PFC ‘
Conferencia |Cermdc| ‘Otras ‘

Figura 21. Vista mensual de una ubicacion.

Esta vista permite cambiar al mes anterior o pmstdel actual. Obsérvese
gue también se pueden mostrar todas las reserlastena de un mes (figura

22).

Tipos de espacios

Aulario nuevo
Aulario viejo
Laboratorios

Salas biblioteca

Salones y salas de reuniones

L)

Ubicaciones

B4B- Sala informatica
Sala de juntas-LD04

Sala reuniones anexa despacho direccion
Sala reuniones anexa salén de grados
Salon de actos

Salén de grados

T106- Sala multimedia (CMG)

T214- Sala videoconferencia

er todas las reservas del mes

Figura 22. Enlace para ver todas las reservas mensuales.

10.2. Buscar ubicacion

Al pulsar en el menuBuscar ubicacior?, accedemos al siguiente formulario:

12
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Busqueda de una ubicacién:

ey

Fecha: 26 - Abr - 20171 -
Hora: (09:00-10:00 ~
Duraci6n: 1 Horafs - [C] Dia completo
Capacidad (personas):
PC:

N® PCs:

Conexion WIFI: [7]
Conexion LAN: [[]
Proyector: [7]
Videoconferencia: []
Pizarra: []

Acceso P.M.R* []

*[Personas de Movilidad Reducida)

L Buscar J

Figura 23. Formulario para la “Busqueda de una ubicacion”.

- En “Fechd, “Hora”, “Duracion” y “Dia completd marcamos los datos
relativos a la fecha y hora deseada para la salicit

- El campo Capacidad (personas) se completara con el niumero de
asientos que posee la ubicacion. Si se introducealom no numérico se
generard un aviso (figura 24) y no se podra pracada busqueda de la
ubicacion hasta que se escriba un nimero o sebdegenpo vacio.

Mo ha indicado
unvalar en el campo Capacidadipersonas).

Figura 24. Mensaje de aviso si se introduce un valor no numérico en “Capacidad”.

- PC” indica si se busca una ubicacion con ordenad@esaso de que el
campo sea activado se habilitara el siguiente caiNp&Cs.

13
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En “N° PCSg' se cubrira con el nimero de PCs que se necasitdenga la
ubicacion a buscar. Si se introduce un dato no nomsée generara un
aviso (figura 25) y no se podra proceder a la bédgude la ubicacion
hasta que se escriba un niamero o se deje el caacfm v

Mo ha indicado
unvalor en el campo M PC.

Figura 25. Mensaje de aviso si se introduce un valor no numérico en “N2 PCs”.

Una vez completado, se mostraran en una tablaalas que cumplen los
requisitos pedidos. Ademas del nombre de la ulboase muestran todas las

caracteristicas de las mismas para poder ayudaradeccion:

Ubicaciones encontradas: 3

NOTA: para realizar una reserva haga click encima del nombre de |a ubicacién sobre la cual quiere realizar su solicitud.

Ubicacién Capacidad (personas) PC N° PCs Conexion WIFI Conexién LAN Proyector Videoconferencia Pizarra Acceso minusvalidos

si si si si

T101 35 si 10 si si
T108 35 no 0 si si si si si si
B3 40 si 1 si si si si si no

Volver a basqueda de ubicaciones

Figura 26. Resultados de la “Busqueda de ubicaciones”.

Para realizar la reserva en una de las ubicacienesntradas, basta con
pinchar encima del nombre de la ubicacion que quesaeservar.

10.3. Realizar reservas

Solo pueden realizar solicitudes de resergaellos usuarios con nivel 1 o

superior.

11. MODIFICAR RESERVAS

Solo pueden realizar modificaciones en una resaguellos usuarios con nivel 1 o
superior.

14
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12. ELIMINAR RESERVAS

Solo pueden eliminar una reserva el propio creddda misma o un usuario de nivel

13. GESTION DE LAS SOLICITUDES DE RESERVA

Esta accion solo puede ser realizada por admid@tea globales, de espacio o de
ubicaciones.

14. BUSQUEDA POR NOMBRE O CREADOR DE UNA RESERVA

Si deseamos encontrar una reserva en concrets,redarvas creadas por un usuario
determinado, emplearemos el menBu&car reserva (nombre, usuario). Para
proceder a la busqueda, podemos introducir el nenabbuscar directamente en el
recuadro que aparece en la cabecera (remarcadgoeanria imagen inferior) o pinchar
sobre este menu Yy asi nos aparecera el formaariBusqueda avanzada

Buscar ubicacion

[Buscar resemva (usuario, nombre) ]

Figura 27-a. Menu para buscar reservas ya hechas.

Busqueda advanzada

Buscar por:

Desde: 26 ~ Abr - 2011 -
Bisqueda |

Figura 27-b. Formulario para buscar reservas ya hechas.

Una vez rellenado el formulario o el recuadro detatede la cabecera se nos
mostraran los resultados en una tabla. En la imggersigue mostramos un ejemplo:
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Buscar resultados de: "ss

Entrada|Creada por|Nombre| Tipo Fecha inicio

Ver admin 55 Clase [10:00, Lunes 04 Octubre 2010
Ver externo S5 Clase [11:00, Miércoles 06 Octubre 2010
Ver externo 55 Clase [20:00, Miércoles 06 Octubre 2010

Figura 28. Tabla de los resultados de la busqueda.

Al igual que sucede en la tabla de gestion deitgdies aparecen dos enlaces:
“Ver”, en la columnaEntrada”. Ensefa los datos de la reserva.

“Fecha inicid. Muestra la solicitud en la vista diaria.

15. INFORMES DE RESERVAS

Esta accion solo puede ser realizada por admid@tea globales o de ubicaciones
y/o espacios.

16. AYUDA

En la mayoria de las paginas del sistema podemasngar un signo de
interrogacion (figura 29). Al pinchar encima deeesimbolo se despliega un texto para
facilitar la comprension y utilizacion de los ddetes apartados de la aplicacion.

2)

Figura 29. Simbolo de ayuda de pagina

Si continuamos teniendo dudas podemos accederral dee’Ayuda” y consultar en
él las preguntas frecuentes, asi como los manukgdesso referentes a los diferentes
usuarios.

Datos Mcmnes

Figura 30. Menu “Ayuda”.

16



